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Spezialist fiir Dialog und Wandel

Stand vom 01.05.2025

Vertragspartner
Vertragspartner ist Oliver Konig, Frauenstrale 1, 96047 Bamberg, E-Mail: info@oliver-koenig.net

Anmeldung

Die Anmeldung zu einer Veranstaltung kann telefonisch oder schriftlich per Brief, E-Mail oder
Anmeldeformular auf der Homepage erfolgen. Anmeldungen zu Veranstaltungen mit beschrankter
Teilnehmerzahl werden in der Reihenfolge des Eingangs beriicksichtigt. Inre Anmeldung ist gleichzeitig ein
Einverstandnis zu diesen Geschéaftshedingungen.

Preise + Umsatzsteuer

Alle Preise verstehen sich als Nettopreise, zuziiglich der anfallenden gesetzlichen Umsatzsteuer. Alle
ausgewiesenen Endpreise enthalten die am Tag der Veroffentlichung giiltige Umsatzsteuer. Sollte eine
gesetzliche Umsatzsteuerveranderung nach Veroffentlichung der Veranstaltung erfolgen, sind wir zur
Berechnung des veranderten Mehrwertsteuerbetrages berechtigt. Bei jeder Veranstaltung ist angegeben,
welche Dienstleistung beinhaltet ist und welche weiteren Kosten auf die Teilnehmerin zukommen.

Vertrag

Ein verbindlicher Vertrag iiber die Erbringung der Dienstleistung und damit ein Anspruch des Angemeldeten
auf Teilnahme entsteht mit einer schriftlichen oder per E-Mail versandten Anmeldebestatigung unsererseits.
Mit der Anmeldebestatigung ist die Anmeldung verbindlich und es entsteht Zahlungspflicht. Ein Recht zur
Teilnahme wird erst durch Zahlungseingang begriindet.

Programm

Die Veranstaltung wird entsprechend der Ausschreibung durchgefiihrt. Wir behalten uns jedoch Anderungen
(Inhalte, Termine, Ort/Rdume, Leitungspersonen) vor, sofern diese das Veranstaltungsziel nicht grundlegend
verdandern. Ein Anspruch auf bestimmte Leitungspersonen und Orte/Raume besteht nicht. Es besteht auch
kein Anspruch auf Ersatz eines versdaumten Veranstaltungstages.

Absage des Veranstalters

Wir behalten uns das Recht vor, eine Veranstaltung aus wichtigem Grund (z. B. Erkrankung des Dozenten, zu
geringe Teilnehmerzahl) auch kurzfristig abzusagen. Die gezahlten Veranstaltungskosten werden in diesem
Fall voll zuriickerstattet. Bei schon gestarteten mehrmoduligen Veranstaltungen wird ein Ersatztermin
gesucht. Dariiberhinausgehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

Stornierung/Absage durch Teilnehmer
Fiir eine Absage der Teilnahme gelten folgende Bedingungen:
- Stornierung bis 6 Wochen vor Beginn des ersten Veranstaltungstages sind kostenfrei und alle schon
bezahlten Kosten werden zuriickerstattet.
Bei Stornierung zwischen 6 Wochen und 3 Wochen vor Beginn des ersten Veranstaltungstages
werden 50% der vereinbarten Kosten zuriickerstattet.
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Bei spaterem Eingang einer Stornierung werden keine Kosten zuriickerstattet.
Alle Absagen haben schriftlich zu erfolgen. Liegt keine schriftliche Absage vor, kdnnen auch keine Kosten
zuriickerstattet werden. Bei Nichterscheinen einer Teilnehmerin oder eines Teilnehmers entsteht keinerlei
Riickzahlungsanspruch. Die Benennung einer Ersatzperson ist jederzeit bis zum Seminarbeginn moglich und
obliegt der Zustimmung des Durchfiihrenden.
Sollten wir fiir Teilnehmer eine Zimmerreservierung vorgenommen haben, ist diese fiir den Teilnehmer
verbindlich. Wir sind nur Vermittler. Anderungen bzw. Stornierungen in Unterkiinften sind vom Teilnehmer
selbst vorzunehmen. Sollte der Vermieter daraus Kosten geltend machen, tragt diese der Teilnehmer.

Copyright
Unterlagen oder Teile davon diirfen ohne unsere schriftliche Einwilligung nicht reproduziert werden.

Haftung

Wir haften nicht fiir den Verlust oder den Diebstahl fiir die von Teilnehmern zur Veranstaltung mitgebrachten
Gegenstdnde. Bei von uns zu vertretenden Schaden, gleich aus welchem Rechtsgrund, haftet die Inhaberin nur
bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Im Ubrigen ist eine Haftung ausgeschlossen, es sei denn, es wird
aufgrund gesetzlicher Vorschriften zwingend gehaftet. Die jeweilige Veranstaltung wird nach dem derzeitigen
Stand der Technik sorgfaltig vorbereitet und durchgefiihrt. Fiir erteilten Rat oder die Verwertung erworbener
Kenntnisse libernehmen wir keine Haftung.

Datenschutz:
Einwilligungserklédrung
Mit Vertragsschluss willigen Sie in die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung ihrer personenbezogenen
Daten durch Oliver Konig, FrauenstralRe 1, 96047 Bamberg ein.
Ihre personenbezogenen Daten werden ausschlieBlich zu dem Zweck verarbeitet, zu dem sie erhoben
wurden. Das ist unter anderem der Schriftverkehr per E-Mail zur Vertragsannahme, der
Teilnehmerkommunikation, dem Versand der Dokumentationen und der Rechnungsstellung.
Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich im Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und
dem Telemediengesetz (TMG).

Widerruf, Anderungen, Berichtigungen und Aktualisierungen

Sie haben das Recht auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten iiber die personenbezogenen
Daten, die iiber Sie gespeichert wurden. Zusatzlich haben Sie das Recht auf Berichtigung unrichtiger
Daten, Sperrung und Léschung ihrer personenbezogenen Daten, soweit dem keine gesetzliche
Aufbewahrungspflicht entgegensteht.

Ausfiihrliche Datenschutzerklédrung: https://www.oliver-koenig.net/datenschutz/

Die Anmeldung, Anderungen, Absagen, miindliche Nebenabsprachen und Stornierungen bediirfen der
Textform per E-Mail oder Brief zwischen den im Angebot genannten Vertrags- und Ansprechpartnern.
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